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环境冲突分析及其应用
�

公共设施

选址问题的分析与处理
‘
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摘要 以有害废物处理设施选址为例
,

对如何处理公共设施选址中的环境冲突进行了较深入的探讨
,

提出了该间

题的解
,

讨论了解的存在性
、

唯一性
、

��� �� 。 最优性和公平性以及防止信息虚报的有效性
,

并对 � 类更复杂的选

址冲突进行了讨论
,

提出了解决的基本思路
。

关键词 冲突分析
,

环境规划与管理
,

公共岌施选址
,

环境冲突
。

在环境规划与管理的实践中
,

广泛存在着

冲突问题
,

如开发建设中开发者与环保主义者

的矛盾
,

污染纠纷中责任者与受害者之 间的争

议
,

资源分配中各需求方之间的矛盾
。

这些间

题大多具有非零和的特点
。

国内外研究表昵法
�

律并不是解决冲突的万能手段
,

甚至在多数情

况下也不是一种高效的手段
,

而采用协商
、

谈

判
、

调解等方法来公平合理地解决冲突
,

已在
‘

许多领域被证明为一种有效的途径〔,〕
。 “
冲突分

析理论
”
就是关于分析和处理冲突向题的理论

。

本文将运用冲突分析的理论和方法来研究如何

处理公共设施选址这类环境冲突
。

� 公共设施选址中的冲突问题�� ���丫�

有害废物处置场
、

污水处理厂
、

垃圾收集
站

、

垃圾焚烧场的选址是乙类特殊的环境冲突
。

建立这些公共设施为全社会服务
,

是全社会的

利益
,

但是这些公共设施又或多或少对周围的

环境产生一定的影响
,

尽管这种影响已经被降

到尽可能低的程度
,

但仍然难以避免公共设施

周围的居民对它感到不快
。

即所有人都希望建

成这些公共设施
,

但同时都不希望这些公共设

施建在 自己附近
。

描述这种冲突的英文术语是
“
� ��� �

” ,

即
,’
� � � �� � � � � � � � � � �

” 。

� 解决该类冲突的基本原则

�� � 一般原则

冲突 问题的处理结果称为冲突解
。

冲突解

应满足 �� �� �� 最优性和公平性
,

这 � 个原则称

为 ��� �� � 最优原则相公平原则
。

一个冲突解具有 �� �� �
。
最优性是指

�
厂

不存

在另外的解能使冲突的一方境况变好
,

同时却

不使其它任何一方境况变坏
。

一个解具有公平

性的直观意义是
�

冲突各方 �或仲裁者�认为冲

突解俏除了剥削或对冲突解提不出合理抗议
。

�
�

� � �� � � 问题的处理原则

除遵循上述 �� �� �� 最优原 则和公平原则

外
,

加���� 问题的处理还应遵循以下原则闭
。

�� 受益者补偿原则 在选址冲突中
,

公共

设施的建立
,

会给全体相关者带来益处
,

同时

给其中邻近的少部分相关
珊

来损霓
。

在处理

冲突时
,

受益者应对受损者进行补偿
,

这条原

则称为
“
受益者补偿原则

” 。

由于公共设施的总

效益是正数
,

因此在实施补偿之后
,

能保证各

个相关者都受益
。

��� 相关者不具有否决权的原则 公共设

施的建立对全社会有利
,

而选址冲突拖延下去

对大家都不利
、 ,

因此各方难 以达成一致时、 应

将冲突提交仲裁
,

或者说在协商中各方可以对

某一解床方案提出异议
,

但不能否决
‘

这条原

则表明在这种冲突的处理中
,

合作具有某种强

制性
,

这是因为公共设施在建成以后很难拒绝为

那些表示不合作的人服务
。

,
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表 � 弓个城市的补偿金 �万元 �

城市 � � � � 总计

� � ����� �� �� ��� ���� �� �� ��� ������� 

美国麻省��� � �� 年有害废物管理设施选址

法 �� ! 〕中对上述原则进行了法律确认
。

它规定
�

应对设置有害废物处理设施的地方给予 补偿
�

当地社区要求补偿的谈判应按一定议程进行
�

这种谈判是义务性的
,

双方均不可单方面采取

不利于对方的行动
�
谈判不成功时由法院仲裁

。

�� � 需解决的具体问题

虽然关于处理冲突的原则得到了普遍的承

认
,

规定 了处理冲 突的基本框架
,

保证了冲突

能够得到处理
,

但是仍有以下问题需要具体解

决
,

即
� ,

在有几种选址方案的情况下
,

如何确

定地址 � 应向提供场址方提供多少数量的补偿

金 � 补偿金如何在受益方之间分摊
。

�� �
‘

��人

其余
� 一 � 方提供

的补偿金总和

� 简单的案例
�

有害废物处理设施选址

�� � 间题描述

以在 � 个城市中选定一个城市设置有害废

物处理设施为例
。

假定
�

如果不建立该设施
,

�

个城市的有害废物将严重影响环境
�
由于普遍

缺乏该种设施和交通的不便利
,

� 个城市不 能

依靠其它的城市来帮助它们处理有害废物
�
这

种设施对周围环境的影响是低水平的
,

不会造

成严重影响
� � 个城市各派出一名全权代表参

与该冲突的谈判
。

�� � 解决的基本思路

根据前述的原则
,

要求各方在协商中首先

提交以下 � 个数据
,

即
�

第 �方愿意付出的补偿

金 �假定设施未设 在第 � 方处 �
,

记 为 �� �
‘

��� � �� � � � ���� � ����
� � � � � �� � � � 第 �方接受设

施需要得 到 的补偿金
,

记 为 ��  
‘
��� � ��  ! � �

� �� � � � �� � � �� � � � � � � �� � � � � � 分析以上 � 个数据

的含义可知
,

提供场址并得到 � �  
‘

的补偿与

不提供场址但提供补偿金 �� �
,

这 � 个事件对

于第 �方具有相同的效用
。

以 下给 出本例 中各方 所报 的 �� �
,

和

���
‘。

从表 � 可以看出
,

将该设施设置在 � 城市

或 � 城市或 � 城市时
,

其余 � 个城市提供的补

偿金总数均大于该城市要求的补偿金 ��  
、 ,

即

将设施设置在上述 � 个城市的方案均是可行的

方案
,

由于 � 方要求的补偿金最 少
,

可以证明

将设施设置在 � 方的方案是 � 个方案中唯一具

有 ��� �� 。
最优性的方案�假定各方都是效用偏

好中立的�
。

� 方要求的补偿金是 ��
,

其余 � 方提供的

补偿金是 � ��
,

在选定 � 方作为场址后
,

还需确

定 � 方最终应得的补偿金数额和其余各方分别

负担的补偿金数额
,

即如何分配 �� � 的盈余
。

�� � 补偿金数额及分摊问题的求解

记最终的补偿金为 �
,

补偿金分摊向量为

� �
,

� �  「
� � � ,

⋯
, � � �

�
� ,

其中
� � ,

表示第 �方

负担的补偿金
,

若第 艺方是接受处理设施 的一

方
,

则记
。� ‘

一
。。

向量 � � 应满足艺
� � 、一 。

和艺 一
� � ,

�一 �
� 。 。

�
�

�
�

� 解法 �

这种解法认为
�
� 方的 � � �

�

就是它最终

应得的补偿金
,

盈余 � �� 则在其余 � 方中平分
,

即每方分得 �� � �� 一 ��
,

分配结果为
�

。 一 � � � � � � 「� �
,

一 � �
,

� �
,

一 �
,

� � �
�

这种分配方式存在以下 � 个缺陷
�

� ��� 的盈余

是 � 方和其余 � 方共同创造的
,

分配盈余时
,

不应排斥 � 方
� � 各方对盈余形成的贡献是不

一样的
,

因而各方平分盈余不合理
,

而应按贡

献大小进行分配
。

�
·

�
�

� 解法 �

对解法 � 进行改进
�

先让 � 方分得初始补

偿金 ��
,

然后 � 方共同按 �� �
,

的比例分配
��� 的盈余

,

即
�

�� �

一
。

、

一
� � 一 ���� 艺�� �

‘

料
�。

�
己
、
一 �� �

‘
一 �� �

‘�万���
‘ � ��。 � 笋 �

分配结果为
� � � � 〔�� �� �

, ’

一 ��
�

��
,

��
,

�� , ��
�

� � �
�
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这种方法的缺陷是
� 用 �� �

�

来量度各方

对合作的贡献时
,

� 方的贡献被低估了
。

�
�

�
,

� 解法 �
�
� �� ��� � � 分配

�� ��  ��� 公平分配法是由波兰数学家雨果
�

斯坦豪斯 ��
� � � � � ���� � � �提出的

,

分配分 � 步

进行
。

首先将设施安排在对补偿金索价最低的

一方
, ,

然后各方估计这时 �补偿前 � 自己得到的
,

超额收益
,

求这个超额收益之和
,

并将之平均

分配给每一方
,

这样各方得到的最后收益都高

于它们自己估价的应得的公平份额
,

而且高出

值都相同
。

本例中
,

在实施补偿前
,

� 方估价的超额收

益是一 �� �即承受的超额损失是 �� �
,

其它方 自

己估价的超额收益是 �� �
、 ,

所以分配结果是
�

� 一 � 。� 粤「又� � �
‘

一 �� �
。 ‘

胃
� �、二 �� �

一

散牙�
�

,

一 � �〕 �笋 �

得
�
� � 一 � � �

,

一 � �
, � �

,

�
,
� �〕

�� �� ��
� �
法广泛用于处理各方估价不同的

分配问题
,

它是本文的推荐方法之一
。

�
�

�
�

� 解法 � � 按边际收益分配

从另一个角度出发对解法 � 进行改进
,

可

得解法 �
。

即
�

用各方给合作带来的边际效益 三

来衡量各方对合作的贡献
,

并按这个比例来分

配多余的补偿金
。

第 �方给合作带来的边际收益

王
,

是第 � 方最后加入合作时给合作带来的新增

收益
。

本例中 灭� 〔妥
‘ ,

一
,

王�〕一〔��
,

� �
,

� �
,

� �
,

�。〕
丁 ,

云
一 � � 。

。

合作的总收益是 � � 。
,

所以
�

��  � � 问题的约束条件及解的存在性

如果最低的 � � �
‘

大于其余各方的 �� �
‘

之和
,

则该问题无解
。

导致这种结局的原因在

于大多数相关方夸大了所要求的 �� �
、 ,

降低了

愿付 出的补偿 ��  
、。

因此应给 出 C w G
‘

和

CN A 、之间的约束关系
,

这不仅是求解的需要
,

更是管理中体现公平和避免虚报信息的需要
。

由于提供场址并获得补偿 C N A
,

与不提供

场址但提供补偿 C W G
,

2 个事件等效盯
,

因此在

报价中 C N A
、

与 CW G 应该正相关
。

更深入一

步地讨论
,

对一个偏好中立的报价者而言(这里

偏好中立是指可以用损益值来表示效用值)
,

应

有
:

一 C W G
; ~ C N A

‘

一 D A 、
( 1 )

其中 D A
、

是第 i方自己所估计的处理设施建在

己方将给自己带来的损害
,

所以有
:

D A ,
一 C W G

‘

+ C
N

A
,

、

(2
)

对于公正和诚实的报价者
,

提出的建议应

是,’n 方平均负担危害值 D A
‘” ,

即
:

。
, 二,

~ l ~

*

七 W 行
f
二 一 l少八

i
刀

( 3 )

。 _ _ .
6 0

、 , 。 。 。 。

一 aC ,

= 七 = 匕U
州
1
一 二下叹 入 1 住U 二

·

己d
。

O

乙勺U

a e ; 一 C W G
‘ 三皿

2 5 0
X 1 4 0 笋 2

即 A C 一〔22
,

一83
.
6 ,

2 6

.

4
,

1 3

.

2

,

2 2 〕
了

解法 4 与解法 3相比
,

易于理解和接受
,

而

且下节将证明
,

这种解法还具有很好的数学性

质
。

如果同意本文开始提出的
“

收益分配应与贡

献成 比例
”

的假定
,

则解法 4 是更为合适的方

法
,

它是本文的首选推荐解法
。

3. 4 解的性质讨论

将(3)代人 (2)
,

可得
:C N A ‘

一 (n 一 1)C W G
‘

(
4 )

考虑某些方有较强的支付愿望
,

可将约束

条件定为
:

C N A ‘

镇 (
n 一 1)C W G

‘

( 5 )

易证在以上约束条件下解的存在性可以保证
。

3

.

4

.

2 解的唯一性
、

稳定性和 P
are to 最优性

最低的 CN A
‘

值只有 1个时
,

解法 4 的解显

然具有唯一性
。

当有几方均报出最低的 C N A
‘

值时
,

可将设施安排在这几方中任何一方处 、可
以证明这时这几方的净收益 (无论是否接受了设

施)是相同的
,

或称
,

安排在某一方的方案与安排

在另一方的方案具有等价性
。

这时
,

冲突何题

的解也是稳定的
,

即没有接受处理设施的一方

(假定它也报出了最低的 C N 入 值)不会因为净

收益少而宁愿降低 C N A
、

的要求以获得该设施
。

将公共设施安排在对补偿金要价最低的一

方
,

使全体相关者的净收益最大
,

具有 P
are to 最

优性
。 , ,

3

.

4

.

3 避免虚报信息的规则
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一个好的解法应防止冲突方通过虚报信息

获利来破坏解的公平性
。 、

最好的防止方式是设

计出一种解法
,

使冲突各方真实报价时获利最

大
,

虚假报价反而会有所损失
,

但是找到这种

解法不太容易
。

另一种方式是
,

附加一些约 束

条件
,

使虚假报价不能获取额外的收益
,

这种

方式虽然不能惩罚虚报者
,

但是由于虚报本身就

要冒受谴责和丧失信任的风险
,

这种方法也可

以有效的防止虚报
。

现在讨论解法 4 在防止信

息虚报方面的特点
。

假定第 im 方是估 价最低 的一 方
,

易证

C N A ‘,

报得越高越有利
,

但不能高于次最 低的

C N A 、值
。

同样可证对其它方来讲
,

C
W

G

,

报得

处理集体的选择
,

即
:
设第 i方内部有 m 个

一

人
,

每 人 的
一

报 价
_
依 次 为

:
瓜加A

*l
簇 CN A

J:
⋯ 簇

c N A
,阴 ,

贝弓集体选择结果是
: ’

C N A

一
牙CN
A以一 当 m 一 2‘十 “

‘

!
(

C N
A

。 十 C N A 、
十 , )

) / 2 当 m 一 2魁

越低越好
,

但不能低于
1
n一 1

C W G
、

在实际 冲突中
,

某一方并不知道 自己是否

是对所需 的补偿金估价最低的一方
,

因此它很

难决定应向上虚报还是向下虚报
;
即使它能估

计出自已的估价在排序中的位置
, 一

但由子他不

知道 CN A 、和次最低的 C N A
,

值
,

所以他也不

知道应该虚报到什么程度
,

这时虚报得越多
,

受

损失的风险越大
。

因此在本解法过程中
,

任何

一方最稳妥的策略是诚实报价
,

这不仅可以使

自己稳获一笔收益
,

还会惩罚漫夫要价者
。

4 复杂问题的讨论
一

,

、

由于在上例中给出了若干假设
,

使得 问题

变得相对简单和容易处理
,

更多的真实问题所

具有的复杂性至少体现在以下 2个方面
。

4. 1 各方内部意见不统一

例如在一个居民小区内为垃圾收集站选址
,

该问题涉及到 5 幢单元楼
,

每幢单元楼的居民

组成 一方参与选址谈判
,

由于每方内部意见木

统一
,

在提交 c w G
‘

和 c N A
,

时就会遇到障碱
,

即每方并没有全权代表来表达该方的集体意葱
。

因此在处理冲突时
,

首先要集结各方内部的集

体意 志
。

一种简单的方式是
,

由各户提交它所

认为该楼应提交的 C W G
‘

和 C N A
, ,

然后从中归

纳出集体选择的结果
,

为避免虚报
,

促使真实

报价
,

采用
“

中位数法
”

而不采用
“

平均数法
”

来

处理这类冲突的另一个有效的途径是
,

在

居民购房前就安排好垃圾楼的位置
。

这时
,

冲突

的利益相关者是各居民楼的开发商
,

因为靠近

垃圾楼的住宅楼商业价值将降低
,

这会有损开

发商的利益
。

这时向题则转化为简单选址冲突
,

可用推荐的解法 4 来处理
。

4. 2 相关方太多

例如市政当局为垃圾转运站或垃圾焚烧杨

选址
,

几乎全社 会的各个部分都是该问题的相

关方
,

如此多的相关方
,

使得第
一‘

4 节所述解法在

实践中难以实施
。

这时候
,

应 由政府来代表全

社会与场址周围的居民谈判并进行补偿
,

同时其

余各方可以 通过交税等方式向政府补偿
。

政府

提供补偿的方式也可多种多样
,

如向当地社区

提供补偿服务
,

又如焚烧场向周围社区免费或

低价供电供热等
。

_

5 结论

(1) 以
“

有害废物处理设施选址
”

为例
,

提

出了选 址冲突问题 的解
;
证 明了解的存在性

、

唯一性
、

Pa
re to 最优性

、

公平性
、

防 止信息虚报

的有效性
;

(2) 对
“

垃圾站选址
” 、 “

垃圾焚烧场选址
”
2

类较复杂的问题提出解决的基本思路
;

(3) 解决冲突至少有 2 种途径
:
一种使冲突

‘

得到公平合理的处理
,

本文所涉 及的主要是这

种途径
;
另一种是消除冲突

,

女口通过改进技术

等方法
,

使公共设施对周围的 不利影响降到可

以忽略的程度
,

则可从根本上避免冲突的产生
。

在可能的情况下
,

后 一种方法是解决冲突的理

想方法
。
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